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Ablauf des Erfa-Workshops:

9.00 - 9.45 Vorbereitung, Themenvorstellung, Gruppeneinteilung

9.45 - 11.00 Gruppenarbeit inkl. Aufbereitung

11.00 - 11.15 kurze Pause

11.15 - 12.45 Vorstellung und Diskussion der Ergebnisse
12.45 - 12.55 Gesamtwdurdigung, Feedback

12.55 - 13.00 TOP Sonstiges
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Erfa-Workshop

Methodik
Zufallsgruppen (??7?)
Mitglieder der Vorbereitungsgruppe tbernehmen keine Funktion in den Unterarbeitsgruppen
Nutzung von Gesetzestexten erwinscht

Empfehlung zum Rollenspiel
(zur Verdeutlichung der Interessenskonflikte)

Prasentation der Losung unter Zuhilfenahme des Flipcharts (kein Powerpoint), Inhalte:
- datenschutzrechtliche Begrtindung

- Leitfaden fur die Umsetzung

- ggf. Vorgaben fur die TOM

Diskussion der Ergebnisse im Plenum
(zur Sicherstellung der fachlichen Korrektheit)

Im Nachgang Zusammenfassung der Ergebnisse an Hand der Fotodokumentation,
Veroffentlichung im eForum
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Unterarbeitsgruppe 1: Big Data

Der Konzern OptiNet AG ist Uber die Jahre hinweg zu einem der grof3ten
Anbieter im Bereich Telekommunikation in Deutschland geworden. Er besitzt
mehrereTochterunternehmen, die vollkommen eigenstandig am Markt agieren.

Der Vorstand der OptiNet AG méchte die Tochter wieder unter dem Dach der
Mutter vereinen. Dabei plant er alle Optimierungsmadglichkeiten zu nutzen,
welche eine noch bessere und effizientere ,Kundenbetreuung® versprechen...
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Unterarbeitsgruppe 2: Smart Business - Funktionsibertragung

Das Unternehmen RatioSaft AG ist Hersteller von Fruchtsaftkonzentrat, der im
Wege des Direktmarketings an Endverbraucher geliefert wird. Das
Unternehmen beschaftigt insgesamt nur einen Mitarbeiter. Es bestehen unter
anderem Vertragsbeziehungen mit folgenden Dienstleistern:

Obstbauern, Saftproduzent, Verpackungsdienstleister, Vertriebs- und
Marketing-Agentur, Call-Center-Dienstleister (Indien), Buro fir Buchhaltung
und Rechnungswesen (Deutschland), Agentur fir die externe Betreuung des
eigenen Facebook-/ Twitterauftritts nebst Kontaktverwaltung (Sitz in der
Schweiz), IT-Dienstleister (Server weltweit verteilt)...
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Erfa-Workshop

Unterarbeitsgruppe 3: Vorabkontrolle beim Auftragnehmer

Ein grof3es Unternehmen plant die Einbindung eines Gesundheitsdienstleisters
um das Arbeitsvermogen seiner Beschaftigten mafdgeblich zu verbessern.
Dazu soll ein externer Dienstleisters gefunden und vertraglich gebunden

werden.

Vorabkontrolle vs. Auftragnehmerprifung...
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Erfa-Workshop

Feedback

» Fragebogen zur Meinung Gber den Workshop als Variante der Erfa-Arbeit
« Kiritik/Verbesserungsvorschlage fir den Fall eines erneuten Workshops

* Auswertung und Ergebnisprasentation in den eForen




30

25

20

15

10

5

0

Erfa-Workshop Berlin 2013

. \\/ .
Stimmt Stimmt nicht

——Solch ein
Workshop ist
eine
Bereicherung fur
die Erfa-Arbeit

-=|ch wirde gerne
einen weiteren
Erfa-Workshop
durchfihren
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——Die Themen der
Arbeitsgruppen
waren

insgesamt
interessant

-=-Das Thema

meiner
Arbeitsgruppe

Stimmt

war fur meine
Arbeit relevant

Stimmt nicht




20
18
16
14
12
10

O N B~ OO

Erfa-Workshop Berlin 2013

N

\

\
\ /

%

N
—

RN

Stimmt

Stimmt nicht

——Die
Gleichverteilung
der Teilnehmer
(...) ist wichtiger
als das
personliche
Interesse (...)

-=-|ch konnte mich
in der
Arbeitsgruppe
personlich gut
einbringen
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——Die Themen der
Arbeitsgruppen

\

waren im
Vergleich

ausgewogen
-=Ein weiterer

Workshop sollte
wieder unter
einem zentralen

Stimmt

w Thema stehen

Stimmt nicht
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Erfa-Workshop

Feedback

Anmerkungen der Teilnehmer zur Workshop-Durchfiihrung:

« Starkere Strukturierung/Straffung der Aufgabenstellung

« Vorabversand der Fragestellungen

« Straffere Moderation der Gruppenarbeit (Zeit, Themen)

* Punktuell detailliertere Vorbereitung der Aufgabenstellung (z.B. Gesetzestextbezlige)

Themenwtinsche:
* Online-Meeting
« Informationspflicht -> Richtlinie
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Vorbereitungsteam des Erfa-Workshops:

* Herr Brockhausen - Wasserbetriebe
« Herr Maier - Hisolutions

* Herr Paukstat - Deutsche Bahn

« Herr Schoor - Intervokat

* Frau Dr. Wernicke - Berlin-Chemie

« Herr Koeppe - Vivantes
Vivantes - Netzwerk fur Gesundheit GmbH
Aroser Allee 72, 13407 Berlin
Tel. 030/130-111011; Mail: david.koeppe@vivantes.de
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Die nachste Erfa-Tagung

findet gemeinsam mit dem

Erfa-Kreis Brandenburg

Statt.

Am 20. Marz 2014, 13 - 18 Uhr
In der IHK Potsdam

Arbeitstitel: ,,Informationssicherheit zwischen
Wirtschaftsspionage und Datenschutz”




